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Information in Accordance with Article 13/14 of the 
General Data Protection Regulation 

 

Identity of the controller: 

CREDITABLE OPPORTUNITIES FUND II SCS 
RAIF – SOUTHROCK II SUB-FUND (the “Fund“) 

33 Boulevard J.F. Kennedy, L-1855 Luxembourg, 
Grand Duchy of Luxembourg 
 

You can contact the Data Protection Officer of the 
Fund via the above-mentioned postal address or by 
e-mail: group-privacy@eos-solutions.com  

 

 

Processing Purposes and Legal Basis 

We process personal data for the following 
purposes: 

• to complete the acquisition of receivables or 
for the needs of any further transfer of those 
receivables, 

• for the assignment of the servicing of 
receivables to a servicer of receivables 
under Law 5072/2023, 

• for the collection of receivables, 

• for the compliance of the Fund with its legal 
and regulatory obligations, indicatively the 
applicable tax legislation, the fight against 
money laundering and the prevention of 
fraud, pursuant to Law 5072/2023 etc, 

• with your consent. 

 

Data Categories and Data Sources 

We process the following categories of data: Master 
data, contact data, contract data, receivables data, 
financial status data, payment information (the 
“Personal Data”). Personal Data under those 
categories were transmitted to us or to the servicer 
of receivables "Cepal Hellas Financial Services 
Single Member S.A. - Servicing of Receivables from 
Loans and Credits" ("Cepal Hellas") by the seller of 
the receivables or by the credit institution that 
originally transferred the receivables to the seller or 
by Cepal Hellas as servicer of receivables on behalf 
of the seller of the receivables or by Cepal Hellas on 
behalf of the Fund during the servicing period. 

 

 

 

 

 
Πληροφορίες σύμφωνα με το άρθρο 13/14 του Γενικού 
Κανονισμού για την Προστασία Δεδομένων 

 

Ταυτότητα του υπεύθυνου επεξεργασίας: 

CREDITABLE OPPORTUNITIES FUND II SCS RAIF 
– SOUTHROCK II SUB-FUND (το “Fund“) 
Λεωφ. J.F. Kennedy αρ. 33, L-1855, Λουξεμβούργο, 
Μεγάλο Δουκάτο του Λουξεμβούργου 
 

Μπορείτε να επικοινωνήσετε με τον υπεύθυνο 
προστασίας δεδομένων του Fund μέσω της 
προαναφερθείσας ταχυδρομικής διεύθυνσης ή μέσω 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου: group-privacy@eos-
solutions.com.  

 

Σκοποί επεξεργασίας και νομική βάση 

Επεξεργαζόμαστε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 
για τους κάτωθι σκοπούς: 

• για την ολοκλήρωση της απόκτησης 

απαιτήσεων ή για τις ανάγκες τυχόν περαιτέρω 

μεταβίβασής τους, 

• για την ανάθεση της διαχείρισης των 

απαιτήσεων σε διαχειριστή πιστώσεων του Ν. 

5072/2023,  

• για την είσπραξη των απαιτήσεων, 

• για τη συμμόρφωση του Fund με τις νομικές και 

κανονιστικές υποχρεώσεις του, ενδεικτικά την 

ισχύουσα φορολογική νομοθεσία, την 

καταπολέμηση της νομιμοποίησης εσόδων 

από παράνομες δραστηριότητες και την 

πρόληψη της απάτης, του Ν. 5072/2023 κ.ο.κ., 

• με τη συναίνεσή σας. 

 

Κατηγορίες δεδομένων και πηγές δεδομένων 

Επεξεργαζόμαστε τις ακόλουθες κατηγορίες 
δεδομένων: Κύρια δεδομένα, δεδομένα επικοινωνίας, 
δεδομένα συμβάσεων, δεδομένα απαιτήσεων, 
δεδομένα οικονομικής κατάστασης, πληροφορίες 
πληρωμής (τα «Προσωπικά Δεδομένα»). Τα 
Προσωπικά Δεδομένα που εμπίπτουν σε αυτές τις 
κατηγορίες διαβιβάστηκαν σε εμάς ή στη διαχειρίστρια 
των απαιτήσεων «Cepal Hellas Χρηματοοικονομικές 
Υπηρεσίες Μονοπρόσωπη Ανώνυμη Εταιρεία 
Διαχείρισης Απαιτήσεων από Δάνεια και Πιστώσεις» 
(«Cepal Hellas») από την πωλήτρια των απαιτήσεων 

είτε από το πιστωτικό ίδρυμα που μεταβίβασε αρχικά 

τις απαιτήσεις στην πωλήτρια είτε από τη Cepal Hellas 

ως διαχειρίστρια των απαιτήσεων για λογαριασμό της 

πωλήτριας των απαιτήσεων ή από τη Cepal Hellas για 

λογαριασμό του Fund κατά τη διάρκεια της περιόδου 
διαχείρισης. 
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Recipients 
In the course of Fund’s activities, it has disclosed 
and/or will disclose Personal Data to the following 
categories of recipients as appropriate: servicers of 
receivables within the meaning and the provisions 
of Law 5072/2023, to companies providing 
consultancy and coordination services for the 
acquisition and management/servicing of 
receivables and real estate, or technical 
services/services for the maintenance of IT 
systems, from which it may receive services, debt 
buyers, receivables securitisation vehicles, credit 
service providers, service providers, third party 
debtors, courts, bailiffs, lawyers,. 

Furthermore, the Fund may transfer Personal Data 
to the Bank of Greece or other competent authorities 
in Greece or in Luxembourg or wherever required by 
law or by order of a competent court or authority. 
The Fund will not transfer Personal Data to third 
countries (outside the European Economic Area) or 
to an international organisation, except where 
permitted under the GDPR and provided that 
appropriate protection measures under Articles 44-
50 of the GDPR are ensured, including but not 
limited to the Standard Contractual Clauses.   

 

 

 

Duration of Storage 

The Fund retains the Personal Data for five (5) 
and/or seven (7) years after the termination of your 
transactional relationship (or with a legal entity you 
represent or of which you are the ultimate 
beneficiary), and in the case of ongoing litigation at 
least until the issuance of a final court judgement, in 
order to comply with its legal and regulatory 
obligations.  

 

Your Rights 

If the legal requirements are met, you have the 
following rights under Articles 15 to 22 GDPR: right 
to information, access, correction, deletion, 
restriction of processing and data portability. 

Furthermore, pursuant to Article 21 GDPR, you 
have the right to object to the processing based on 
Article 6 (1) lit. f GDPR. 

Finally, in accordance with Article 77 of the GDPR, 
you have the right to submit complaints to the 
competent Hellenic Data Protection Authority, 
Kifisias 1-3, P.C. 115 23, Athens, Greece, or to the 
supervisory authority of your usual place of 
residence. 

The supervisory authority for data protection 
responsible for us is: CNPD Commission nationalé 
pour la protection des données, 15 Boulevard du 
Jazz, 4370 Belvaux, Luxembourg.    

Αποδέκτες 

Κατά τη διάρκεια των δραστηριοτήτων του, το Fund 
έχει ή δύναται να γνωστοποιήσει Προσωπικά 
Δεδομένα στις ακόλουθες κατηγορίες αποδεκτών κατά 
περίπτωση: διαχειριστές απαιτήσεων κατά την έννοια 
και τις διατάξεις του Ν.5072/2023, σε εταιρείες 
παροχής συμβουλευτικών και συντονιστικών 
υπηρεσιών για την απόκτηση και διαχείριση 
απαιτήσεων και ακινήτων, ή τεχνικών 
υπηρεσιών/υπηρεσιών συντήρησης συστημάτων 
πληροφορικής, από τις οποίες μπορεί να λαμβάνει 
υπηρεσίες, αγοραστές χρέους, οχήματα τιτλοποίησης 
απαιτήσεων, πάροχοι πιστωτικών υπηρεσιών, 
πάροχοι υπηρεσιών, τρίτοι οφειλέτες, δικαστήρια, 
δικαστικοί επιμελητές, δικηγόροι. 

Ακόμη, το Fund μπορεί να διαβιβάζει Προσωπικά 
Δεδομένα στην Τράπεζα της Ελλάδος ή σε άλλες 
αρμόδιες αρχές στην Ελλάδα ή στο Λουξεμβούργο ή 
όπου απαιτείται από το νόμο ή από διαταγή αρμόδιου 
δικαστηρίου ή αρχής. To Fund δεν θα διαβιβάσει 
Προσωπικά Δεδομένα σε τρίτες χώρες (εκτός του 
Ευρωπαϊκού Οικονομικού Χώρου) ή σε διεθνή 
οργανισμό, εκτός από τις περιπτώσεις που αυτό 
επιτρέπεται από τον ΓΚΠΔ και εφόσον διασφαλίζονται 
οι κατάλληλες εγγυήσεις των άρθρων 44-50 του 
ΓΚΠΔ, συμπεριλαμβανομένων ενδεικτικά των 
Τυποποιημένων Συμβατικών Ρητρών.   

 

Διάρκεια αποθήκευσης 

Το Fund διατηρεί τα Προσωπικά Δεδομένα για πέντε 
(5) ή/και επτά (7) έτη μετά τη λήξη της συναλλακτικής 
σας σχέσης (ή με νομικό πρόσωπο το οποίο 
εκπροσωπείτε ή του οποίου είστε ο τελικός 
δικαιούχος), σε περίπτωση δε συνεχιζόμενης 
δικαστικής διαμάχης τουλάχιστον μέχρι την έκδοση 
αμετάκλητης δικαστικής απόφασης, προκειμένου να 
συμμορφώνεται με τις νομικές και κανονιστικές 
υποχρεώσεις του. 

 

Τα δικαιώματά σας 

Εάν πληρούνται οι νόμιμες προϋποθέσεις, έχετε τα 
ακόλουθα δικαιώματα σύμφωνα με τα άρθρα 15 έως 
22 του ΓΚΠΔ: δικαίωμα ενημέρωσης, πρόσβασης, 
διόρθωσης, διαγραφής, περιορισμού της 
επεξεργασίας και φορητότητας των δεδομένων. 

Επιπλέον, σύμφωνα με το άρθρο 21 του ΓΚΠΔ, έχετε 
το δικαίωμα να αντιταχθείτε στην επεξεργασία βάσει 
του άρθρου 6 παράγραφος 1 στοιχείο στ) του ΓΚΠΔ. 

Τέλος, σύμφωνα με το άρθρο 77 του ΓΚΠΔ, έχετε το 
δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελίες στην αρμόδια 
Ελληνική Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού 
Χαρακτήρα, Κηφισίας 1-3, Τ.Κ. 115 23, Αθήνα, 
Ελλάδα, ή στην εποπτική αρχή του συνήθους τόπου 
διαμονής σας. 

Η εποπτική αρχή για την προστασία των δεδομένων 
που είναι υπεύθυνη για εμάς είναι: CNPD Commission 
nationalé pour la protection des données, 15 
Boulevard du Jazz, 4370 Belvaux, Λουξεμβούργο.    
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To exercise the above rights, you may address your 
request in writing by sending an e-mail to the 
following e-mail address group-privacy@eos-
solutions.com or by sending a letter to the following 
postal address 33 Boulevard J.F. Kennedy, L-1855 
Luxembourg, Grand Duchy of Luxembourg. 
 

 

Για την άσκηση των ως άνω δικαιωμάτων σας 
μπορείτε να απευθύνεστε εγγράφως μέσω 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου στην ακόλουθη 
ηλεκτρονική διεύθυνση group-privacy@eos-
solutions.com ή με την αποστολή αλληλογραφίας 
στην ακόλουθη ταχυδρομική διεύθυνση Λεωφ. J.F. 
Kennedy αρ. 33, L-1855, Λουξεμβούργο, Μεγάλο 
Δουκάτο του Λουξεμβούργου. 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 


